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 Abstract: The development of digital technology provides 
opportunities for Micro, Small, and Medium Enterprises 
(MSMEs) to improve business promotion and more 
effective financial recording. However, many meatball 
MSMEs have not yet utilized digital media optimally and 
have not implemented regular business cost recording. This 
activity aims to improve the promotion of meatball MSMEs 
through the implementation of digital marketing and help 
control costs through simple recording. The 
implementation method is carried out through observation, 
training, and mentoring for business actors. Activities 
include the use of social media as a promotional tool and 
training in recording business income and expenses. The 
results of the activity show that MSMEs have begun to be 
more active in using social media for promotion and are 
more orderly in maintaining financial records. The 
implementation of digital marketing and simple recording 
is considered capable of helping business development and 
improving the quality of management of meatball MSMEs 
in the digital era. 
 
Abstrak:  
Perkembangan teknologi digital memberikan peluang bagi 
pelaku Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) 
untuk meningkatkan promosi usaha dan pencatatan 
keuangan lebih efektif. Namun, masih banyak UMKM 
pentol yang belum memanfaatkan media digital secara 
optimal serta belum menerapkan pencatatan biaya usaha 
secara teratur. Kegiatan ini bertujuan untuk 
meningkatkan promosi UMKM pentol melalui penerapan 
digital marketing dan membantu pengendalian biaya 
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melalui pencatatan sederhana. Metode pelaksanaan 
dilakukan melalui observasi, pelatihan, dan pendampingan 
kepada pelaku usaha. Kegiatan meliputi pemanfaatan 
media sosial sebagai sarana promosi serta pelatihan 
pencatatan pemasukan dan pengeluaran usaha. Hasil 
kegiatan menunjukkan bahwa pelaku UMKM mulai  aktif 
memanfaatkan media sosial untuk promosi dan lebih tertib 
dalam melakukan pencatatan keuangan. Penerapan digital 
marketing dan pencatatan sederhana dinilai mampu 
membantu pengembangan usaha serta meningkatkan 
kualitas pengelolaan UMKM pentol di era digital. 

 
Pendahuluan  

Perkembangan teknologi digital saat ini telah membawa perubahan yang 
sangat besar di dalam seluruh sendi kehidupan masyarakat modern. Kehadiran 
internet yang semakin mudah diakses oleh berbagai kalangan tidak lagi sekadar 
mengubah cara berkomunikasi, melainkan telah mengubah total cara menjalankan 
bisnis dan transaksi ekonomi di semua jenis usaha. Perubahan perilaku konsumen 
yang kini menuntut pelayanan serba cepat, praktis, dan berbasis online memaksa 
dunia usaha untuk ikut berubah agar tidak tertinggal. Dalam situasi persaingan yang 
semakin ketat, digitalisasi menjadi kewajiban utama untuk menjaga kelangsungan 
usaha, termasuk bagi sektor Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) yang 
menjadi tumpuan hidup banyak orang. 

Di Indonesia, UMKM memegang peranan yang sangat penting sebagai 
penggerak ekonomi masyarakat kelas menengah ke bawah serta menjadi pilar utama 
dalam membangun kemandirian ekonomi lokal. Salah satu jenis usaha mikro yang 
tumbuh subur dan sangat dekat dengan kehidupan sehari-hari masyarakat adalah 
usaha kuliner skala kecil, seperti pedagang "Pentol". Kuliner berbasis olahan daging 
dan tepung ini sangat diminati oleh para pelaku usaha pemula karena modal awal 
yang dibutuhkan relatif murah, cara pembuatannya mudah, dan peminatnya selalu 
ada dari berbagai kalangan usia maupun latar belakang ekonomi. 

Meskipun jmemiliki jpasar jtradisional jyang jkuat jdi jdunia jnyata, jperkembangan 

jpasar jsaat jini jmemaksa jpara jpedagang juntuk jtidak jlagi jhanya jmenunggu jpembeli 

jdengan jcara jlama. jPola jbelanja jmasyarakat jmodern, jterutama jyang jtinggal jdi jkawasan 

jperkotaan jyang jpadat, jkini jsangat jbergantung jpada jhandphone juntuk jmencari 

jinformasi jmakanan jsehari-hari. jInternet jtelah jmenjadi jtempat jpameran jutama jdi jmana 

jpembeli jsecara jaktif jmembandingkan jkualitas,  jharga, jkenyamanan, jserta jtampilan jfoto 

jsuatu jmakanan jsebelum jmereka jmemutuskan juntuk jmembelinya. jOleh jkarena jitu, 

jbagi jpara jpelaku jUMKM jPentol, jikut jmasuk jke jdunia jdigital jmerupakan jsebuah 
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jlangkah jpenyelamatan jyang jpenting jagar jusaha jmereka jtetap jbertahan jdan jmampu 

jmenjangkau jpembeli jyang jlebih jluas jtanpa jterhalang jjarak. 
Kemudahan jakses jinternet jini jsebenarnya jmembuka jpeluang jemas jbagi jpelaku 

jusaha jkecil juntuk jmenggunakan jpemasaran jdigital jsebagai jstrategi jutama jpromosi 

jproduk jmereka. jSecara jmendasar, jpemasaran jdigital jbekerja jdengan jcara jmenyatukan 

jaktivitas jjualan jmenggunakan jbantuan jteknologi jagar jpekerjaan jmenjadi jlebih jefisien. 

jMelalui jpemanfaatan  jmedia jdigital jsecara jtepat, jpelaku jusaha jmikro jdapat jmemotong 

jjalur jpenjualan jyang jpanjang, jmenghemat  jbiaya jiklan, jserta jmeningkatkan jdaya jsaing 

jusaha jsecara jnyata jsehingga jmereka jmampu jbersaing jdengan jpelaku jusaha jyang 

jbermodal jlebih jbesar. 
Secara jspesifik, jplatform jmedia jsosial jmenawarkan jtempat jpromosi jyang jsangat 

jefektif juntuk jmengenalkan jproduk jsekaligus jmeningkatkan jangka jpenjualan jharian 

jUMKM. jMelalui jkonten jvideo jpendek jdan jtampilan jfoto jyang jmenarik, jpara jpelaku 

jusaha jmikro jdiberikan jkebebasan jpenuh juntuk jmembuat jkatalog jmenu jsecara jonline, 

jmenunjukkan jkeunggulan jrasa jproduk, jserta jmempermudah jpembeli jdalam jmelihat 

jpilihan jvariasi jmenu. jWalaupun jteknik jpemasaran jdigital jtergolong jsebagai jhal jbaru 

jbagi jsebagian jpedagang jkecil, jstrategi jini jsangat jdisukai jdan jmendapatkan jrespons 

jyang jsangat jbaik jdari jmasyarakat jluas. 
Namun, jdi jsamping jsegala jpotensi jdan jkemudahan jyang jditawarkan joleh 

jteknologi, jkenyataan jnyata jyang jditemukan jpada jkomunitas jpedagang jkuliner jdi 

jlapangan jseringkali jmenunjukkan jkondisi jyang jsangat jterbalik. jMasalah jpertama 

jyang jpaling jjelas jpada jmitra jUMKM jPentol jadalah jketerbatasan jjangkauan jpasar jyang 

jdisebabkan joleh jmetode jpromosi jyang jmasih jpasif. jSebagian jbesar jpedagang jPentol 

jlokal jmasih jmenggunakan jsistem jjualan jyang jmenetap jdi jsatu jtempat jdan jhanya 

jmenunggu jpembeli jyang jkebetulan jlewat jdi jdepan jlapak. jCara jlama jini jmenyebabkan  

jpendapatan jharian jmenjadi jtidak jmenentu, jsangat jbergantung jpada jcuaca, jserta 

jmembuat jusaha jmereka jsulit juntuk jberkembang jmenjadi jlebih jbesar. 
Faktor jutama jyang jmembuat jpelaku jUMKM jenggan jmemanfaatkan jteknologi 

jini jadalah jrendahnya jtingkat jpemahaman jdigital jatau jyang jumum jdikenal jdengan 

jistilah jgagap jteknologi j(gaptek). jKebanyakan jpedagang jkecil jmerasa jtakut jketika 

jharus jmengoperasikan japlikasi jhandphone juntuk jurusan jjualan. jMereka jtidak 

jmemiliki jpengetahuan jtentang jcara jmembuat jakun jbisnis, jtidak jpaham jcara 

jmenyebarkan jvideo jpromosi, jserta jtidak jmempunyai jketerampilan jdalam jmembuat 

jfoto jatau jvideo jproduk jyang jmenarik jminat jpembeli. jPadahal, jdengan jmemahami 

jkekuatan, jpeluang, jdan jtantangan jdi jdunia jdigital, jUMKM jdapat jmengambil jlangkah 

jyang jtepat juntuk jmemperkuat jposisi jjualan jmereka jdi jpasar jyang jpenuh jpersaingan. 
Kondisi jketertinggalan jini jtentu jsangat jdisayangkan, jmengingat jplatform 

jmedia jsosial jyang jmengutamakan jvideo jpendek jsaat jini jmemiliki jpengaruh jyang 
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jsangat jbesar jdalam jmengarahkan jtren jbelanja jmasyarakat. jAplikasi jpopuler jseperti 

jInstagram jdan jTikTok jtelah jmenjadi jtempat jberkumpulnya janak jmuda, jmahasiswa, 

jdan jpelajar jyang jmerupakan jtarget jpembeli jpaling jpotensial juntuk jproduk jjajanan 

jseperti jPentol. jJika jpara jpelaku jusaha jPentol jtradisional jtidak jsegera jmembuat 

jpromosi jyang jmenarik jdi jplatform jInstagram jdan jTikTok, jposisi jmereka jsecara 

jperlahan jakan jtergeser joleh jgempuran jjajanan jmodern jyang jjauh jlebih jgencar  

jberjualan jdi jinternet. jTanpa jtampilan jyang jmenarik jdi jinternet, jusaha jPentol jakan jsulit 

jbersaing jdengan jmakanan jmodern jlainnya. 
Selain jmenghadapi jhambatan jluar jberupa jlemahnya jstrategi jpemasaran,  

jUMKM jPentol jjuga jdihadapkan jpada jmasalah jinternal jkedua jyang jtidak jkalah jberat, 

jyaitu jburuknya jpengaturan jkeuangan jusaha. jBerdasarkan jpengamatan, jsebagian 

jbesar jpedagang jkuliner jkecil jsama jsekali jbelum jmenerapkan jsistem jpencatatan 

jkeuangan jyang jtertib jdan jdisiplin. jMereka jmenjalankan jusaha jharian jhanya 

jberdasarkan jperputaran juang jtunai jyang jada jdi jkantong, jtanpa jpernah jmencatat 

jjumlah juang jyang jmasuk jmaupun juang jyang jkeluar jsecara jtertulis. 
Kebiasaan jburuk jyang jpaling jsering jterjadi jadalah jmencampuradukkan juang 

jhasil jjualan jdengan juang juntuk jkebutuhan jpribadi jrumah jtangga. jPemilik jusaha 

jbiasanya jlangsung jmengambil juang jdari jlaci jjualan juntuk jbelanja jkebutuhan jdapur 

jkeluarga, jmembeli jkeperluan jharian, jatau jmemenuhi jkebutuhan jpribadi jtanpa jadanya 

jcatatan jyang jjelas. jJadi, jketika jmereka jbutuh juang juntuk jbelanja jrumah jtangga, jmereka 

jlangsung jmengambilnya jdari jlaci juang jjualan jtanpa jmencatatnya. jCara jpengaturan 

juang jyang jtidak jsehat jini jmembuat jpelaku jusaha jkehilangan jkendali, jsehingga jmereka 

jtidak jpernah jmengetahui jdengan jpasti jberapa jjumlah jkeuntungan jbersih jyang 

jsebenarnya jberhasil jdikumpulkan jsetiap jbulannya. 
Dampak jjangka jpanjang jdari jtidak jadanya jcatatan jkeuangan jini jsangat 

jberbahaya jbagi jkelangsungan jhidup jUMKM. jBanyak jpedagang jyang jterjebak jdi jakhir 

jbulan, jdi jmana jsecara jkasatmata jdagangan jPentol jmereka jselalu jhabis jterjual jsetiap 

jhari jdan jterlihat jsangat jlaris, jnamun jmereka jbingung jsendiri jkarena jtidak jada juang jkas 

jyang jtersisa. jMeskipun jjualan jterlihat jlaris, jtapi juangnya jtidak jterkumpul jdan 

jmodalnya jperlahan-lahan jhabis. jTanpa jdisadari, jmodal jawal jusaha jyang jseharusnya 

jdiputar jkembali juntuk jmembeli jbahan jbaku jjustru jhabis jdipakai juntuk jmembiayai 

jpengeluaran jpribadi jsehari-hari. jKekacauan juang jinilah jyang jmenjadi jpenyebab 

jutama jmengapa jbanyak jbisnis jkecil jyang jsebenarnya jbagus jharus jberakhir jbangkrut 

jjika jtidak jsegera jdiperbaiki. 
Oleh jkarena jitu, jpenerapan jpencatatan jkeuangan jharian jyang jsederhana jsangat 

jdiperlukan jsebagai jsolusi jpenting juntuk jmengendalikan jbiaya joperasional jusaha. 

jMelalui jcatatan jyang jdisiplin jterhadap jsetiap jpengeluaran jsekecil  japa jpun jmulai jdari 

jpembelian jdaging, jtepung, jbumbu, jgas, jkantong jplastik, jhingga jbiaya jmembeli jkuota 



 JURNAL jPADMA j 
Jurnal jPengabdian jKepada jMasyarakat j 

Politeknik Piksi Ganesha  
Vol. J06 j jNo. J01 j(2026) j 

 

https://journal.piksi.ac.id/index.php/Padma j 
p-ISSN j: j2797-6394 e-ISSN j: j2797-3905 

 

559 
 

jinternet juntuk jpromosi jpelaku jusaha jdapat jmengetahui jdengan jpasti jberapa 

jkeuntungan jbersih jyang jdidapatkan. jCatatan jyang jjelas jakan jmelatih jpara jpemilik 

jUMKM juntuk jlebih jpintar jdalam jmengatur jpengeluaran, jtidak jboros, jserta 

jmenentukan jharga jjual jyang jpas jagar jterhindar jdari jkerugian jsecara jperlahan. 

jPengendalian jbiaya jini jsangat jpenting jsupaya jsetiap jrupiah jyang jdikeluarkan jbisa 

jmenghasilkan jkeuntungan, jbukan jmalah jmenjadi jbeban jbagi jpemilik jusaha. 
Banyak jpelaku jusaha jyang jmerasa jbahwa jmencatat jkeuangan jitu jrumit jdan 

jmenyita jwaktu. jPadahal, jdi jtengah jnaiknya jharga-harga jbahan jbaku jseperti jdaging 

jatau jtepung, jdisiplin jdalam jmencatat jkeuangan jadalah jkunci jagar jusaha jtetap jsehat. 

jJika jkeuangan jtidak jdipantau jsecara jrutin, jpemilik jusaha jtidak jakan jpernah jtahu 

japakah jharga jjual jmereka jmasih jmenguntungkan jatau jjustru jmereka jsedang jrugi 

jsecara jperlahan. jOleh jkarena jitu, jmendampingi jUMKM jdalam jhal jpembukuan jbukan 

jhanya jsoal jadministrasi, jmelainkan jsoal jbagaimana jmenyelamatkan jmodal jmereka 

jagar jusaha jbisa jterus jberjalan jdalam jjangka jwaktu jyang jlama. 
Dalam jilmu jmanajemen jbisnis, jmasalah jpemasaran jdigital jdan jpencatatan 

jkeuangan jadalah jdua jhal jyang jsaling jberhubungan jerat jdan jtidak jboleh jdipisahkan. 

jKetika jstrategi jpemasaran jdigital jdipadukan jdengan jpembukuan jyang jtertata, jUMKM 

jmemiliki jpeluang jlebih jbesar juntuk jmeningkatkan jdaya jsaingnya jdi jpasar. jPemasaran 

jdigital jitu jsendiri jmerupakan jperpaduan jdari jtiga jhal jutama jyang jharus jdimiliki joleh 

jpenjual, jyaitu jhati, jpikiran, jdan jsemangat, jsehingga jketiga jhal jtersebut jdapat 

jmenggerakkan jpembeli juntuk jmemilih jsuatu jproduk jsecara jdigital. 
Pendekatan jyang jmenyatu jini jmemungkinkan jpelaku jusaha juntuk jmengelola 

jprogram jpromosi jmereka jsecara jlebih jterarah, jsekaligus jmenjaga jkestabilan jkeuangan 

jinternal. jPemasaran jbisnis jsecara jdigital jyang jdilakukan joleh jUMKM jterbukti 

jmemudahkan jmasyarakat jdalam jmengenali jkeunggulan jproduk jkuliner jyang 

jditawarkan, jsehingga jpembeli jdapat jmelakukan jpemesanan jsecara jonline jtanpa jharus 

jdatang jke jlokasi j. jDengan jdemikian, jperpaduan jantara jpromosi jberbasis jdigital jdan 

jpengendalian jbiaya jmelalui jcatatan jkeuangan jdapat jmenjadi jlangkah jstrategis jyang 

jmembantu jusaha jkecil jtetap jbertahan, jtumbuh, jdan jberadaptasi jdalam jlingkungan 

jusaha jyang jterus jberubah. 
Namun, jkenyataan jdi jlapangan jpada jmitra jUMKM jPentol jmenunjukkan jbahwa 

jmereka jbelum jmaksimal jdalam jmemanfaatkan jpotensi jpemasaran jdigital jsebagai 

jsarana jpromosi jutama. jAktivitas jpromosi jyang jdilakukan jselama jini jsering jkali jtidak 

jterarah jkarena jkendala jgagap jteknologi, jsementara jdi jsisi jlain, jpencatatan jbiaya jusaha 

jjuga jbelum jdilakukan jsecara jtertib. jAkibatnya, jpemilik jusaha jkuliner jPentol 

jmengalami jkesulitan jbesar jdalam jmenilai japakah jpengeluaran jmodal jharian jmereka 

jsudah jefektif jatau jbelum. jKurangnya jperpaduan jantara jpromosi jdigital jdan 

jpencatatan jyang jrapi jmembuat jstrategi jjualan jtidak jberjalan joptimal, jyang jpada  
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jakhirnya jmembuat jproduk jkuliner jtradisional jtersebut jsulit jdikenal joleh jmasyarakat 

jluas. 
Metode j 

Kegiatan jpengabdian jpada jUMKM jini jdiawali jdengan jsurvei jawal jdi jUMKM 

jPentol jyang jberlokasi jdi jNologaten. jSurvei jdilakukan juntuk jmemahami jkondisi jusaha, 

jkendala joperasional jharian, jserta jkebutuhan jutama jpemilik jusaha, jkhususnya jdalam 

jaspek jpromosi jdigital jdan jpencatatan jkeuangan. jBerikut jmerupakan jalur jmetode 

jpelaksanaan jpengabdian jyang jdigunakan jselama jkegiatan jpada jUMKM jPentol 

jNologaten jyang jmenjadi jtempat jpraktik j: 

 

Survei jdan jAnalisis jKebutuhan 

Survei jdilakukan juntuk jmengidentifikasi jkendala jyang jdihadapi joleh jUMKM 

jPentol jdi jNologaten. jKegiatan jini jmenggunakan jdaftar jpertanyaan jtertulis jmengenai 

jprofil jusaha, jkendala joperasional, jdan jkebutuhan jpendampingan. jPengumpulan jdata 

jdilakukan jlewat jwawancara jlangsung jsecara jtatap jmuka jdengan jpelaku jusaha jdi 

jlokasi jjualan. jHasil jsurvei jkemudian jdipetakan jdan jdirangkum jsebagai jdasar jutama 

jdalam jmerancang jprogram jkerja jyang jsesuai jdengan jkebutuhan jnyata jmitra. 
 

Implementasi jProgram jKerja 

Tahap jini jmerealisasikan jsolusi jpenguatan jkapasitas jusaha jpada jaspek 

jpemasaran jdigital jdan jtata jkelola jkeuangan. jPelaku jusaha jdibimbing jlangsung jdalam 

jpembuatan jakun jresmi jInstagram jdan jTikTok, jstrategi jkonten jkreatif, jfotografi 

jproduk, jserta jteknik jstorytelling. jPada jaspek jkeuangan, jdilakukan jpendampingan 

juntuk jmemodernisasi jpencatatan jdari jbuku jtulis jmanual jke japlikasi jdigital jdi 

jhandphone. jKegiatan jdilakukan jsecara jinteraktif jagar jpemilik jusaha jdapat 

jmengoperasikannya jsecara jmandiri. 
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Monitoring jdan jEvaluasi jHasil 

Tahap jakhir jdifokuskan jpada jpengawasan jberkala juntuk jmemastikan 

jefektivitas jprogram jpasca-kegiatan. jMonitoring jdilakukan jdengan jmemantau 

jkeaktifan jkonten jdan jrespons jcalon jpembeli jdi jmedia jsosial. jEvaluasi jbertujuan 

jmenilai jpeningkatan jinteraksi jkonsumen, jperluasan jjangkauan jpasar, jkedisiplinan 

jpencatatan jkas, jserta jdampak jpromosi jterhadap jomzet jpenjualan jproduk jPentol. 

jHasilnya jdirangkum jdalam jlaporan jakhir jsebagai jrekomendasi jpengembangan jusaha 

jmitra jke jdepan. 
 

Hasil jdan jPembahasan j 

1. jPenerapan jStrategi jDigital jMarketing 

Berdasarkan jhasil jobservasi jawal, jUMKM jPentol jmitra jmasih jbelum jmemiliki 

jakun jmedia jsosial jsebagai jsarana jpromosi jusaha. jAkibatnya jpromosi jdigital jsama 

jsekali jbelum jpernah jdilakukan. jMitra jbelum jmemiliki jkonten jpromosi, jfoto jatu jvideo 

jproduk, jmaupun jinformasi jusaha jyang jdapat jdi jakses jsecara jdaring joleh jcalon 

jkonsumen. jSelama jini jpromosi jusaha jmasih jsepenuhnya jmengandalkan jpelanggan 

jsekitar jdan jrekomendasi jdari jmulut jke jmulut j(word jof jmouth). 
Melalui jkegiatan jpendampingan, jtim jpelaksana jmembantu jpelaku jUMKM 

jdalam jmembuat jdan jmerintis jpenggunaan jmedia jsosial jsebagai jmedia jpromosi jdigital. 

jKegiatan jini jbertujuan juntuk jmengenalkan jplatform jdigital, jmeningkatkan jdaya jtarik 

jusaha, jmemperluas jjangkauan jpemasaran, jserta jmembantu jpelaku jusaha jmemahami 

jstrategi jpromosi jdigital jyang jsederhana jdan jmudah jditerapkan. 
Beberapa jkegiatan jyang jdilakukan jdalam jpendampingan jdigital jmarketing 

jmeliputi: 

 Optimalisasi jakun jmedia jsosial jseperti jpenambahan jfoto jprofil j j j j j j j jusaha, 

jdeskripsi jusaha, jalamat jlokasi jusaha, jjam joperasional, jdan jinformasi 

jkontak. 
 Pelatihan jpembuatan jkonten jproduk jberupa jfoto jdan jvideo jproduk 

jmenggunakan jtelepon jgenggam jagar jterlihat jlebih jmenarik jdan jestetik. 
 Pendampingan jpembuatan jvideo jpromosi jsingkat j(reels) jmengenai 

jproses jpembuatan jdan jpenjualan jpentol. 
 Pemanfaatan jfitur jmedia jsosial jseperti jstory, jhashtag, jcaption jpromosi, 

jdan jreels juntuk jmeningkatkan jjangkauan jpemasaran. 
 



 JURNAL jPADMA j 
Jurnal jPengabdian jKepada jMasyarakat j 

Politeknik Piksi Ganesha  
Vol. J06 j jNo. J01 j(2026) j 

 

https://journal.piksi.ac.id/index.php/Padma j 
p-ISSN j: j2797-6394 e-ISSN j: j2797-3905 

 

562 
 

Proses jpelatihan jdan jpembuatan jkonten jdan joptimalisasi jakun jini jdilakukan 

jsecara jinteraktif jbersama jpelaku jusaha, jseperti jyang jdidokumentasikan jpada jGambar 

j2. 

 
Gambar j2. jPendampingan jPembuatan jKonten jEstetik jdan jOptimalisasi jFitur jMedia 

jSosial jBersama jPelaku jUMKM jPentol 
 

Hasil jkegiatan jmenunjukkan jbahwa jpelaku jUMKM jmulai jaktif jmenggunakan 

jmedia jsosial jsebagai jsarana jpromosi jusaha. jKonten jpromosi jyang jdiunggah jterlihat 

jmenarik jdan jteratur, jsehingga jmulai jmembangun jinteraksi jkonsumen jmelalui jpesan 

jlangsung jmaupun jkomentar jpada jmedia jsosial.Tampilan jprofil jakun jyang jtelah 

jdioptimalkan jserta jcontoh jkonten jpromosi jdigital jyang jdihasilkan jdapat jdilihat jpada 

jGambar j3. 

 j  j j  j j j j 
Gambar j3. jHasil jPembuatan jkonten jpromosi jdi jakun jInstagram jdan jTiktok. 
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2. jPelatihan jdan jPendampingan jPencatatan jKeuangan jSederhana 
Berdasarkan jhasil jobservasi jawal, jpelaku jUMKM jPentol jbelum jmelakukan 

jpencatatan jkeuangan jusaha jsecara jrutin. jSeluruh jtransaksi jpemasukan jdan 

jpengeluaran jusaha jmasih jdiingat jsecara jsederhana jtanpa jadanya jpencatatan jkhusus. 

jKondisi jtersebut jmenyebabkan jpelaku jusaha jmengalami jkesulitan jdalam jmengetahui 

jjumlah jpendapatan, jpengeluaran joperasional, jserta jkeuntungan jusaha jyang jdiperoleh 

jsetiap jharinya. 
Melalui jkegiatan jpendampingan, jtim jpelaksana jmemberikan jpelatihan 

jmengenai jpencatatan jkeuangan jsederhana juntuk jmembantu jpelaku jUMKM jdalam 

jmengelola jarus jkas jusaha jsecara jlebih jteratur. jPencatatan jdilakukan jmenggunakan 

jformat jsederhana jberbasis jMicrosoft jExcel jagar jmudah jdipahami jdan jditerapkan 

jdalam jkegiatan joperasional jsehari-hari. 
 j j j j j j j j j j j j   jKegiatan jpendampingan jpencatatan jkeuangan jmeliputi j: 

 Pengenalan jpentingnya jpencatatan jkeuangan jsederhana jbagi jUMKM. 
 Pencatatan jpemasukan  jhasil jpenjualan jpentol jsetiap jharinya. 
 Pencatatan jpengeluaran joperasional jseperti jbahan jbaku, jgas, jminyak, jdan j 

jkebutuhan jusaha jlainnya. 
 Pembuatan jformat jkas jsederhana jberbasis jMicrosoft jExcel. 

 
Proses jpelatihan jdan jpendampingan jini jdilakukan jsecara jinteraktif jdan 

jkomunikatif jbersama jpelaku jusaha, jsebagaimana jdidokumentasikan jpada jGambar j4. 

 
Gambar j4. jPelatihan jPencatatan jKeuangan jsederhana jpada jpelaku jUMKM. 
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Pasca jkegiatan jpendampingan, jpelaku jUMKM jPentol jmulai jmenerapkan 

jpencatatan jkeuangan jsederhana jsecara jrutin jdalam jkegiatan jusaha jsehari-hari. 

jPenerapan jpencatatan jtersebut jmembantu jpelaku jusaha jdalam jmengetahui jkondisi 

jkeuangan jusaha jsecara jlebih jjelas jdan jteratur.Contoh jformat jrekapitulasi jharian jdan 

jhasil jlaporan jkeuangan jyang jtelah jditerapkan joleh jpelaku jusaha jdapat jdilihat jpada 

jGambar j5. 

 
Gambar j5. jHasil jLaporan jdan jFormat jCatatan jKeuangan jSederhana jUMKM jPasca 

jPendampingan 
 
Kesimpulan j 

Kegiatan jpengabdian jmasyarakat jpada jUMKM jPentol jmenunjukkan jbahwa 

jpendampingan jpenerapan jdigital jmarketing jdan jpembukuan jsederhana jmampu 

jmeningkatkan jkualitas jpengelolaan jusaha jkuliner. jPemanfaatan jmedia jdigital jjuga 

jmembantu jmemperkuat jpromosi jusaha, jsementara jpencatatan jkeuangan jyang jtertib 

jdapat jmendukung jkontrol jbiaya joperasional. jPerubahan jini jmendorong jmunculnya 

jsikap jkerja jyang jlebih jterencana, jsehingga jUMKM jmenjadi jlebih jsiap jberadaptasi 

jdengan jtuntutan jpasar jdigital jdan jmengelola jusaha jsecara jberkelanjutan. 
Disarankan jagar jUMKM jPentol jmempertahankan jkonsistensi jdalam jpenerapan 

jpromosi jdigital jserta jpencatatan jkeuangan jharian jsecara jberkala. jSelain jitu, jsebagai 

jrekomendasi juntuk jpengembangan jprogram jselanjutnya, jdiperlukan jperluasan 

jjangkauan jpasar jmelalui jintegrasi jmenu jke jplatform jojek jonline j(seperti jGoFood, 

jGrabFood, jatau jShopeeFood) jserta jpengurusan jlegalitas jusaha jresmi jguna 

jmeningkatkan jskala jbisnis jke jtingkat jyang jlebih jprofesional. 
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Ucapan jTerima jKasih j 
Penulis jmenyampaikan jucapan jterima jkasih jyang jsebesar-besarnya jkepada 

jpemilik jUMKM jPentol jatas jkesempatan, jketerbukaan, jdan jkerja jsama jyang jsangat jbaik 

jselama jpelaksanaan jkegiatan jini. jTerima jkasih jatas jruang jyang jdiberikan jkepada 

jpenulis juntuk jmenerapkan jstrategi jdigital jmarketing jserta jpembenahan jsistem 

jpencatatan jpengendalian jbiaya jpada jusaha jtersebut. jApresiasi jjuga jkami jsampaikan 

jkepada jkaryawan jUMKM jPentol jyang jtelah jmembantu jkelancaran jproses 

jpengumpulan jdata jdan jimplementasi jprogram jpromosi jdi jlapangan. 
Ucapan jterima jkasih jdan jrasa jhormat jyang jmendalam jjuga jpenulis jsampaikan 

jkepada jdosen jpembimbing jyang jtelah jmemberikan jarahan jberharga, jbimbingan 

jakademis, jserta jmasukan jkonstruktif jdemi jkesempurnaan jartikel jini. jTidak jlupa, 

jpenulis jberterima jkasih jkepada jseluruh jpihak jterkait jyang jtelah jmemberikan 

jdukungan jmoral jmaupun jteknis, jsehingga jkegiatan jpendampingan jpromosi jdan 

jakuntansi jbiaya jini jdapat jberjalan jsukses jhingga jlaporan jini jterselesaikan jdengan jbaik. 
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